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事例紹介事例紹介
「医薬品・医療機器」業界向けソリューション

世界的大手医薬品メーカーのアストラゼネカ株式会社（本社：英国
ロンドン）様が、医療現場のニーズを満たすため、医療用医薬品を
スピーディーかつ継続的にお届けできる日本国内の配送センター業
務を当社に委託されました。
大阪（茨木）での全国 1 拠点体制を構築し、配送センター業務を行っ
ています。

企業ポリシーのひとつ：ビジネスの継続

物流使命（Mission）：安定供給

SHE（Safety / Health / Environment：安全 / 健康 / 環境）の推進

日本の消防基準以上の欧米基準による災害対策設備

医薬品の国内外への輸送対応に便利な立地

最適な医薬品保管設備＆取扱いスキルの高いスタッフ

アストラゼネカ株式会社様

医療用医薬品配送センター業務を全面委託

背景

国道 171 号線に面し、名神高速茨木 IC からも約 2km と交通至便な流通拠点

全館空調、全床防塵仕様の建物

常温品（25℃平均）、保冷品（15℃以下）の厳格な温度管理など医薬品保管に適した施設

生体認証システム、全室磁気カードシステムによるセキュリティー

長時間停電に対応できる自家発電機の設置

災害時においても安定供給を継続できる緊急対応体制を構築

医薬品物流に最適な立地および同社仕様の建物・構造物
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BCP（Business Continuity Plan：業務継続プラン）を実現するために DRP（Disaster Recovery Plan：障
害対策プラン）を構築しスムーズな市場への供給を実施

BCP、DRP をスムーズに立ち上げるため 1 回 / 半年の継続トレーニング

従業員の危険に対する意識を高めるための KYT（危険予知トレーニング）（1 回 / 週）や職場パトロール
（1 回 / 月）の実施

茨木サイト安全衛生運営委員会による情報交換や合同消防訓練、避難訓練、救護訓練等の実施

全国の特約店への配送に当たり地域別に複数社を起用した高水準な配送ネットワークを構築し高い配送品
質を提供

物流システムのリスクマネージメントを構築
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サービス内容

（配送センター）医薬品製造業、卸売販売業

（配送センター）茨木市

業　種

住　所

下記ご要望がありました。
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アストラゼネカ株式会社　大阪物流センター様荷主様コメント

三菱倉庫株式会社様には、当社グロ－バルで定められた BIRM（Business Interruption Risk Management）方針に基づく
特別な要望もありましたが、当初のスケジュ－ル通りに建物・設備を完成していただきました。物流業務に関しても、医
薬品取扱いの専門的なノウハウと経験を持った三菱倉庫株式会社従業員が作業に従事することで、日本における物流戦略
に合致したパートナーシップを発揮してくれており、このような現状に十分満足しています。

配送にあたっては、三菱倉庫株式会社と地区ごとに選抜された複数の医薬品専門運送会社とのパートナーシップにより特
約店間の輸送過程に係わる情報交換並びに技術研鑚などを行い、配送遅延の発生が少なく大変満足をしています。

アストラゼネカ株式会社様

「医薬品・医療機器」業界向けソリューション

欧米基準の消防設備設置（スプリンクラーなど）

その他、細部において同社要請のスペックを採用

日本の消防基準以上の欧米基準災害対策設備
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当社独自の医薬品物流配送センターシステムを採用

同社の基幹システムの SAP / R3 との物流情報交換（EDI）を実施

各種マテハンとも連動、作業を効率化

情報システム
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03-3278-6699TEL

http://www.mitsubishi- logist ics .co. jp/URL

受付時間

お問合せ
三菱倉庫株式会社

9:00 ～ 12:00　13:00 ～ 17:00 【土日祝日、年末年始（12月 30 日～ 1月 4日）を除く】

三菱倉庫 Web サイトのご案内
詳しい情報、お問い合わせは Web サイトをご覧ください。
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